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1 Flexible bonds with easier access to your money O x

2 [Find out more] imp O

3 [Looking for the right credit card?] int Q

4 You can find out in one minute which card you 

may be eligible for, without affecting your credit 

rating

dec O x

5 [Am I eligible?] int Q x

6 Fixed rate mortgages O

7 Borrow up to 85% imp O

8 if you’re buying a new home dec S x

9 Your home may be repossessed dec S x

10 if you do not keep up with repayments on your 

mortgage.

dec S x

11 [Find out more] imp O

12 Flexible Bond O

13 Guaranteed rate of interest O

14 No withdrawal charges or notice required O

15 Withdrawals may affect your interest rate tier dec S x

16 [Find out more] imp O

17 Great Escape Mortgages O

18 With a competitive rate and no legal, valuation or 

application costs, it’s never been easier to 

remortgage with Barclays 

dec S x

19 [Find out more] imp O

20 Mobile Banking Services O

21 Manage your money on the go with Mobile 

Banking

imp O x

22 Use Text Banking to help keep track of your 

finances

imp O x

23 [Find out more] imp O

24 Looking for a personal loan? int Q

25 9.9% APR representative on Barclayloan Plus O x

26 Loans from £5000 to £25,000 for Barclay’s 

current account holders

O x x

27 [Find out more] imp O

28 Personal loans O

29 9.9% APR representative on Barclayloan Plus 

loans of £5000 to £25,000 for Barclay’s current 

account holders subject to eligibility criteria.

O x x

30 You could get your money in just three hours dec O x

31 Price guarantee: O

32 Find a cheaper loan and imp S

33 we’ll match the monthly repayments. dec O x

34 And give you £50. dec O x

35 [Ways to apply] O

36 Barclayloan Plus eligibility O x

37 You could be eligible for a Barclayloan Plus dec S x x

38 if you have: dec S x

39 Held a Barclays current account with us for over 

12 months

S x x

40 Paid at least £1000 into your account each month S x

41 Managed your account well and have a good 

credit history –

S x

42 for example, you have not defaulted on previous 

lending commitments

dec S x
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43 Information on Barclayloan Plus S x

44 Important information you need to know about 

Barclayloan Plus

S x x

45 Making the application S

46 It’s simple and straightforward. dec S

47 If you are registered for Online Banking dec S x

48 you could have your money in your account 

within three hours of applying. 

dec O x

49 [Login and apply] imp O

50 Alternatively, give us a call on 0800 3676 or imp O x

51 pop into your local branch. imp O x

52 Use our loan repayment calculator to find out your 

monthly payments for a Barclayloan Plus personal 

loan of between £5000 and £5000

imp O x x x

53 [Loan repayment calculator] O

54 Apply now for Barclayloan Plus imp O x

55 Apply online imp O

56 if you are registered for Barclays Online Banking. dec S x x

57 If you’re not registered for Barclays Online 

Banking, 

dec S x x

58 register here to apply. imp O

59 [Log in and apply] imp O

60 Apply in person or by phone imp O

61 [Apply now] imp O

62 Tools O

63 Budget planner O

64 Find out now much you can afford in repayments 

with our budget planner

imp O x x

65 Ask the question imp O

66 Ask a question below and imp S

67 we’ll try to answer it. dec O x

68 [Type your question here] imp O x

69 [Find your answer] imp O x

70 Don’t meet the eligibility criteria? int Q

71 Don’t worry – imp C

72 you may still apply online for a Barclayloan dec O x x

73 Barclayloan for loans of between £1,000 and 

£25,000

O x

74 Fixed monthly payments which could help you 

budget more easily

O x

75 Find out more about Barclayloan imp O x

76 Great Escape mortgages O

77 Switching mortgages? int Q

78 Remortgage with flexibility and imp S

79 you could save fees. dec O x

80 If you’re unhappy with your current variable rate 

but are worried about the cost and difficulties 

involved in changing your mortgage,

dec S x

81 it can seem like you’re walled in with no chance 

of escape.

dec S x

82 You’re not any more,  with our new range of Great 

Escape mortgages.

dec S x x

83 Your home may be repossessed dec S

84 if you do not keep up with repayments on your 

mortgage

dec S

85 Is now the time for a Great Escape mortgage? int Q
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86 Whether you're looking to fix or track your 

mortgage now,

dec S x

87 with our suite of Great Escape products switching 

mortgages to Barclays has never been easier.

dec O x x

88 If you change mortgage lenders, dec S x x

89 you’ll get a competitive rate with us and dec O x x

90 and there are no legal, valuation or application 

fees.

dec O

91 We'll even pay up to £300 towards your existing 

lender's exit fee after completion.

dec O x x

92 Plus, a Great Escape Tracker Mortgage comes 

with our Switch and Fix service,

dec O x

93 so there's no early repayment charge dec O

94 if you want to switch from a Barclays tracker to a 

fixed-rate mortgage with us at any time.

dec S x x x

95 Switching morgages to a different Barclays 

variable rate or other provider will require 1% of 

balance to berepaid unti 31/08/2013.

dec S x

96 Other fees may apply, such as an application fee 

for the new fixed-rate mortgage.

dec S

97 If you're interested in changing mortgage lenders, dec S x

98 please see below our full range of Great Escape 

Mortgages.

imp C x

99 Cash ISA - ISA Saver - Issue 1 O

100 Earn interest on your savings tax-free imp O x

101 Instant access O

102 Open with £1 imp O

103 We're giving away free holiday vouchers worth 

£5000 each between August and October 2011

dec O x

104 Simply open a Barclays savings account online to 

enter our monthly prize draw

imp O x x

105 Terms and conditions apply dec S

106 [Apply now] imp O

107 What you get S x

108 ISA Saver - Issue 1 pays 2.02% AER tax-free per 

annum

dec S

109 Interest rate is variable dec S

110 And interest is paid monthly dec S

111 Earn interest on your savings tax-free imp O x

112 Easy to open from as little as £1 O

113 Save up to £5340 in the2011/2012 tax year imp O

114 Barclays current-account customers can manage 

their accounts online or by phone

dec O x x

115 Branch access also available O

116 Account can be included within an offset 

mortgage arrangement

dec O
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1 Looking to get a better return from 

your money?

int Q x

2 Secure your savings imp O x

3 Fixed Rate Saver O

4 Up to 3.00% AER on our 1 year fixed 

bond

O x

5 [Find out more] imp O

6 Find the right mortgage imp O

7 Easy to use calculator O

8 Compare HSBC Mortgages in under a 

minute

imp O x

9 Your home may be repossessed dec S x

10 if you do not keep with up repayments on 

your mortgage.

dec S x

11 [Find out more] imp O

12 Instant access savings O

13 Online Bonus Saver O

14 Easy to open, easy to manage O

15 Apply online in minutes imp O

16 [Find out more] imp O

17 Our new Secure Key O x

18 Designed to help protect your personal 

details and your finances

S x

19 Making online banking safer for you S x

20 [Find out more] imp O

21 Fixed Rate Saver O

22 Overview S

23 Fix your savings at up to 3.65% AER/ 

gross

imp O x

24 Protect your savings with a long-term 

fixed rate

imp O x

25 Our Fixed Rate Saver allows you to save 

between £2,000 and £1,000,000 for a 

fixed term at a fixed rate. 

dec S x x

26 See our Interest Rates and Summary Box 

for details

imp O

27 Terms and conditions apply. dec S

28 Take advantage of one of our bonds and imp O x

29 you could earn up to 3.65% AER/gross. dec O x

30 [Apply online now] imp O

31 Compare savings accounts imp O

32 Need help deciding which savings are 

for you?

int Q x
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33 See our interest rates and Summary Box 

for details. 

imp O x

34 Terms and Conditions apply. dec S

35 The essentials S

36 Choose a fixed term for your savings from 

our range from 3 months to 5 years 

imp O x x

37 Fixed interest rates from 1.95% 

AER/Gross to 3.65% AER/Gross. 

O

38 Read more about our interest rates imp O x

39 Tiered rates paying you a higher rate of 

interest on balances of £50,000 and above.

O x

40 Interest is paid either monthly or 

annually/upon maturity (depending upon 

the term), 

dec S

41 unless the term is 3 months when interest 

will always be paid upon maturity

dec S

42 Minimum deposit £2,000, S

43 Maximum deposit £1,000,000 S

44 For deposits below £50,000 early 

withdrawal in full is possible subject to a 

fee of 90 days' gross interest

dec S

45 For deposits of £50,000 or more, early 

withdrawals in full or in part are not 

permitted

dec S

46 Before your Fixed Rate Saver matures, dec S x

47 we'll be in touch to see what you'd like to 

do with the funds

dec O x x

48 Account holder minimum age 7. S

49 Products can also be opened in branch by 

anyone over 18 years of age on behalf of a 

child

dec S x

50 [Find out more] imp O

51 [Apply now] imp O

52 You may also be interested in… dec O x

53 Money Market O

54 A wide range of fixed rates and terms for 

a savings balance of £50,000 or more.

O

55 [Find out more] imp O

56 Online Bonus Saver O

57 An online account that's really easy to 

manage

O

58 [Find out more] imp O

59 Regular Saver O
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60 Make regular payments to your savings 

account.

imp O x

61 [Find out more] imp O

62 Financial Planning O

63 Need help planning for the future? int Q

64 [Find out more] imp O

65 Money Market O

66 Money Market deposits offer real 

flexibility. 

dec O

67 Fixed-term, fixed-rate deposits can be 

arranged for periods from overnight to 

five years.

dec O

68 The essentials O

69 We match the term of your deposit to your 

individual needs and agree a rate that is 

personal to you

dec O x x

70 Ideal if you have £50,000 or more to 

deposit and want flexibility for your 

savings

S x

71 Deposits can be accepted on a fixed-term 

or notice basis

dec S

72 Monthly interest option available for all 

Call/Notice accounts, and for fixed term 

accounts of 6 months and above.

O

73 Daily interest option available for Call 

accounts.

O

74 Deposits can be viewed through Personal 

Internet Banking, which includes transfer 

functionality for all Call/Notice accounts*

dec O

75 See the table below for more details imp O

76 [Apply now] imp O

77 Go green imp O

78 Reduce your impact on the planet with 

HSBC.

imp O x x

79 [Find out more] imp O

80 Products and Services O

81 Investments that make your money work 

harder

O x

82 Got a financial goal? int Q

83 We've a wide range of investment options 

that can help you achieve it.

dec S x

84 To refine your search, click the option 

that's right you

imp O x

85 Stock market Link Savings Account O
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86 A fixed term deposit account with the 

potential to receive a great break at the 

end of the term and the reassurance of a 

minimum return

O

87 [Find out more] imp O

88 Sharedealing O

89 An InvestDirectSharedealing account 

makes it easy to trade online - with tools 

to help you make informed investment 

decisions

dec O x

90 [Find out more] imp O

91 World Selection Portfolios O

92 Choose from our world Selection 

Portfolios for an investment monitored 

around the clock, around the world

imp O x

93 Available within selected investment 

funds

S

94 Maximum Investment Plan O

95 Our Maximum Investment Plan lets you 

build a portfolio of funds within the 10 

year savings plan

dec O x x

96 Subject to meeting certain H MRC criteria S

97 Market Selection Savings account O

98 Fixed term deposit account which is 

linked to the movement of the FTSE 100 

index and pays interest either manually or 

at the end of the month

O

99 InvestDirect Stocks and Shares ISA O

100 Make the most of your annual tax-

efficient ISA allowance

imp O x

101 Trade inside our InvestDirect Stocks and 

Shares ISA

imp O x



! EW!

!

#$$&./+3(G(O(.I8>:7\>;DV(-^(

!

!

,!'&&.,"L%V(%'#.,!'+$%,V(#.#45,&,!

?&20/,&!(;5&)K! g+,/(5;/B&!:1/3B/5.!M('/&,4!

jefK! ! ! ;;;75+,/(5;/B&7'(71J!

c+,&!+''&00&BK! "!n134!CD""!
?()B'(15,K! ! b[\!9+**)(I7>!

!

!

!



APPENDIX 3 Nationwide, UK

A
d

re
ss

ee

A
d

d
re

ss
er

R
ef

er
en

ce

A
d

re
ss

ee

A
d

d
re

ss
er

R
ef

er
en

ce

1 A market leading loan rate at your fingertips O x

2 6.3% APR representative O

3 With no shareholders our only focus is you dec S x

4 For Nationwide loans of £7500-£14,999 for up to 

5 years for our main FlexAccount customers

S x x

5 [Look and apply] imp O

6 Online ISA Issue 1 O

7 The I want instant access and a great rate cash 

ISA

O x

8 Instant access online ISA  with unlimited 

withdrawals and deposits up to your annual cash 

ISA limit

O x

9 Open with £1000+ imp O

10 Transfer in funds from your existing cash ISA imp O x

11 [Open today] imp O

12 Credit card O

13 0% on balance transfers for 17 months O

14 See how much you could save imp O x

15 0% on balance transfers for 17 months O

16 (Plus 0% on purchases for three months) O

17 Representative example S

18 [Look and apply] imp O

19 Car insurance O

20 The majority of customers pay under £320 a 

comprehensive cover

dec S x

21 Online discounts available on new policies O

22 [Find out more] imp O

23 Latest Nationwide News O x

24 Nationwide is your society. dec S x

25 Find out what we're doing for you, imp O x x

26 Catch up on the latest news imp O

27 and discover more about your society. imp O x x

28 UK consumers remain pessimistic dec S

29 Nationwide July Consumer Confidence Index 

falls by two points

dec S x

30 Money tips from university students S

31 Advice from a student on managing your money 

at University

S x

32 Ways to manage your money S x

33 Ways to help keep your finances in order and 

where to go if you need extra help

S x

34 The I want an instant access and tax-free 

savings account

O x

35 2.75% AER tax-free O
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36 A cash ISA allows everyone aged 16 or over to 

save up to £5340 tax-free with one provider, each 

tax year

dec O

37 With most savings accounts, if you are a taxpayer dec S x

38 the taxman gets a cut from  the interest you earn. dec S x

39 That's why it's reassuring to know that dec S

40 with a cash ISA,  all the interest you earn you 

keep

dec S x

41 Key features S

42 A great introductory fixed rate of 2.75% AER tax-

free until 31 January 2013 on balances over £1000 

which reverts to a variable rate of 1% AER tax-

free

O

43 Instant access with unlimited withdrawals and 

deposits up to your annual cash ISA limit

O x

44 Open your account with at least £1000 imp O x

45 Transfer in funds from your existing cash ISAs imp S x

46 and as a part of our Savings Promises you will 

start earning interest 

dec O x x

47 as soon as we receive your application dec O x x

48 Open and manage your account online imp O x

49 Part of our Cash ISA Range - tax-free interest 

products offering a range of access options to suit 

your needs.

S x x

50 In order to apply for an Online ISA you need to 

hold a Nationwide card account (excludes regular 

savings).

dec S x x

51 If you don't already have a card account dec S x

52 you may wish to apply for Cash Builder card 

account and an Online ISA at the same time

dec O x

53 Interest rates O

54 Introductory fixed rate until 31 January 2013 O

55 After this date  the rate reverts to 1%AER tax-free 

variable

dec S

56 For any day your balance goes below £1000, dec S x

57 you earn a rate of .25% tax-free AER variable. x

58 Interest calculated daily and paid annually on 31 

August

S

59 [Find out more about transferring your existing 

NationwideCash ISA to an Online ISA]

imp O x

60 [Find out more about transferring your ISA from 

another provider to an Online ISA

imp O x

61 Apply online now imp O

62 It's quick and easy… dec S
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63 Or view the rates and account details imp O

64 [Apply now] imp O

65 Fixed Rate e-Bonds - Introduction O

66 A one-off lump sum online account that pays a 

fixed rate of interest for the term of your chosen 

account.

O x

67 You will need to be a Nationwide FlexAccount 

holder and be registered for Internet Banking to 

open an e-Bond.

dec S x

68 Key features S

69 Enjoy a fixed rate of interest during the term of 

your account

imp O x

70 Open your account with as little as one pound imp O x

71 Choose between either monthly or annual interest 

payments

imp O

72 Open and manage your account online imp O x

73 Open several e-Bonds imp O

74 (The combined savings bonds balance must not 

exceed £3 million)

dec S

75 Part of our Fixed Term Range S x

76 If you can lock away a lump sum for a Fixed 

length of time

dec S x

77 then fixed term accounts can potentially reward 

you with a higher savings rate

dec S x

78 Rates are fixed dec S

79 Rates are tiered and based on balance, dec S

80 lower rates quoted above are based on a balance 

of £1+ and 

dec S

81 higher rates are based on the balance of £50,000 

plus

dec S

82 Maximum two account holders, minimum age 16 S

83 Interest is calculated daily and paid monthly or 

annually and on maturity.

dec S
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1 You set a balance limit, imp S x

2 we’ll text you when you hit it. dec O x x

3 Isn’t it time you switched to a more 

helpful bank?

int Q x x

4 Network charges may apply, dec S

5 contact your operator for details. imp C x

6 You must be 16 years old or over to use 

this service.

dec S x

7 [Find out more] imp O

8 New current account customers can 

now earn ca (sic)

dec O x

9 Earn 2% cashback up to £125 on 

qualifying debit card purchases for the 

first six months.

imp O

10 Open an account on or after 23rd of May 

2011 and 

imp O

11 deposit at least £1000 each month. imp O

12 Over 18s. S x

13 [Terms and conditions] S

14 Advantage Gold – is packed full of 

benefits including up to 10% holiday 

discount, five-star travel insurance and 

mobile phone insurance all for just £12.95 

per month.

dec O

15 [See all current accounts] imp O

16 e-Savings O

17 Have instant access to your money imp O x

18 Make free withdrawals imp O

19 when you need to manage your savings 

quickly through online banking.

dec O x

20 [Find out more] imp O

21 Loans O

22 Representative 9.9% APR for online 

loans of £7500 to £14,950.

O

23 Other loan amounts are available at 

alternative rates.

dec O

24 Only available to our Current Account 

customers.

S x x

25 [Find out more] imp O

26 Find a branch imp O

27 We have around 1500 branches. dec S x
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28 [Search now] imp O

29 Emergency Cash O

30 Our customers can get cash from our 

ATMs

dec S x x

31 if they lose their debit card. dec S x

32 Limits apply. dec S

33 [Find out more] imp O

34 Our Customer Charter O x x

35 The results are in. dec S

36 Our first independent review is out now. dec S x

37 [See how we’re doing] imp O x

38 Switch to a more helpful bank. imp O

39 2% cashback up to £125 on qualifying 

debit card purchases in the first six 

months.

O

40 Our current accounts benefits O x

41 We offer a range of benefits on all our 

accounts to make sure you can manage 

your money every step of the way, 

making banking simpler.

dec O x x

42 As well as benefits like emergency to 

cash, text alerts and fraud protection,  our 

current accounts offer:

dec O x

43 An iPhone app O

44 Award-winning online banking O

45 UK only call centres O

46 More than 1500 branches O

47 [View our range] imp O x

48 Switching is easy dec S

49 Your new NatWest account is easy to set 

up in four simple steps.

dec S x x

50 1. Redirect your salary and income, so 

that it is paid into your new account.

imp C x

51 2. Get a list of standing orders and Direct 

Debits from your current bank.

imp C x

52 3. Setup those payments on your new 

account, online or in branch.

imp C x

53 4. Close your old account in writing and 

start using your new account.

imp C x

54 [More about switching] O

55 Personal loans O
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56 1% discount for Advantage Gold 

customers. 

O x

57 Advantage Gold monthly fee is £12.95. dec S

58 [Find out more] imp O

59 Money in your account the next working 

day (online banking customers only).

O x x

60 Online application takes just minutes. dec O

61 Borrow over a maximum of 10 years. imp O

62 Other loan amounts are available at other 

rates.

dec O

63 View a summary box of our rates and 

charges for online loans.

imp O x

64 Loans available to NatWest current 

account customers only.

S x x

65 Not got one? int Q

66 Discover the benefits of our current 

account.

imp O x

67 I’d like to borrow… dec S x

68 Get a quick quote now imp O

69 Are you an Advantage Gold customer? 

o Yes o No

int Q x

70 How much would you like to borrow?£ int Q x

71 Or tell us how much you can repay each 

month?

imp C x x

72 Common questions S

73 Read more about out Personal Loans imp O

74 Jargon buster O

75 Cut through confusing terms with our 

handy jargon buster.

imp O x

76 e-Savings O

77 Offers a rewarding rate of 1% AER/gross 

(w…(sic)

O

78 No minimum balance O

79 Instant access to your money 24/7 O x

80 No penalties and no withdrawal charges O

81 Easy to manage with online and mobile 

banking

O

82 Monthly interest paid directly into your 

account

O x

83 [Apply online now] imp O

84 [Find out more] imp O
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85 Our full range of instant access savings 

accounts

O x

86 Our instant access savings accounts allow 

you to save but gives you flexible access 

to your money.

dec O x x

87 e-Savings O

88 earn 1% imp O

89 no matter how much you save in this 

online only account  

dec O x

90 First Reserve O

91 starting your savings, with access to your 

money if you need it, using a cash card

O x

92 First Home Saver O

93 Saving the deposit for your first home and 

earning a valuable cashback

O x

94 Savings Direct O

95 simple, day-to-day savings O

96 Advantage Reserve O

97 Advantage Gold and Advantage Private 

customers

O x

98 Looking to save tax efficiently? int Q

99 Consider an e-ISA imp O

100 Most savings interest is taxed. dec S

101 However, the interest on our e-ISA isn't - dec S x

102 you'll earn 2.00% AER (variable from £1). dec S x

103 You can save up to £5340 this tax year. dec S x

104 More on e-Isa O

105 Take a look at our full range of savings 

products

imp O x
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1 RBS Savings, O x

2 find the perfect home for your money imp O x

3 Discover a straightforward collection of 

savings accounts and 

imp O

4 make the most of your money imp O x

5 [Find out more] imp O

6 Services for you and your money O x

7 Personal Banking O

8 Everyday banking, extraordinary service. O

9 Private Banking O

10 Exclusive service – and a Private Banking 

Manager as standard.

O

11 Services for your business finances O x

12 Business Banking O

13 Up to £1m turnover? int Q

14 Everything you need to grow. O x

15 Corporate Banking O

16 Over £1 m turnover? int Q

17 Get personal service with global reach. imp O

18 Savings O

19 Find the perfect home for your money imp O x

20 Discover a straightforward collection of 

savings accounts and 

imp O

21 make the most of your money imp O x

22 Instant access savings accounts O

23 Looking to save but want flexible access 

to your  money?

int Q x

24 Direct saver O

25 No minimum balance O

26 No penalties and no withdrawal charges O

27 Tiered interest with higher interest for 

larger savings

O

28 Easy to manage with our Online Banking 

service

O x

29 [Find out more] imp O

30 All our instant access savings accounts O x

31 Fixed Rate Bonds O

32 Have £5,000 to save? int Q

33 Our range of 1 year, 2 year and 3 year 

Fixed Rate Bonds offer better returns.

dec O x

34 [All our Fixed Rate Bonds] O x
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35 1 Year Fixed Rate Bond O

36 Earn 3.20% AER/Gross when annual 

interest is chosen

imp O

37 Invest £5,000 to £500,000 imp O

38 and leave it untouched for 1 year imp S

39 Another RBS account is required for the 

payment of interest

dec S x

40 [Find out more] imp O

41 ISAs O

42 Cash ISAs with interest paid tax free 

allow you to save up to £5,340 for the 

2011/2012 tax year, ending 5
th
 April 2012.

dec O x

43 Instant Access Cash ISA O

44 Tiered interest rates so the more you save 

the more you could earn

dec O x

45 Withdrawals allowed, penalty free, at any 

time

O

46  Transfers of existing Cash ISA balances 

allowed

O

47 [Find out more] imp O

48 [All our ISAs] O x

49 Looking for your savings rate? int Q x

50 If you have a savings account with us, dec S x x

51 check our current rates – imp O x

52 even if we no longer offer the account. dec O x

53 Fixed Rate Bonds O

54 Could be ideal dec O

55 if you don’t need instant access to your 

savings

dec S x

56 Fixed rate bonds offer: O

57 Fixed rates of interest – O

58 you’ll know in advance what your savings 

will earn

dec O x

59 A range of terms – typically available for 

1, 2 and 3 year savings terms

O

60 Competitive interest rates – O

61 rates for fixed term bonds are generally 

better than the rates you’ll find with 

Instant Access Savings accounts

dec O x

62 [Apply online] imp O
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63 Features and benefits O

64 We offer a choice of 1, 2 and 3 year Fixed 

Rate Bonds, enabling you to save between 

£5,000 and £500,000. 

dec O x x

65 They could be ideal dec O

66  if you don’t need access to your money. dec S x

67 Save between £5,000 and £500,000 and imp O

68 leave it untouched for the term imp S

69 Bonds start on 22nd August 2011 dec O

70 Available to personal RBS customers aged 

18 or over

O x x

71 No partial withdrawals or additional 

deposits are allowed. 

dec S

72 Early closure will result in an interest 

charge equivalent to:  

dec S

73 90 days gross interest for our 1 year Fixed 

Rate Bond  

S x

74 180 days gross interest for our 2 year 

Fixed Rate Bond  

S x

75 270 days gross interest for our 3 year 

Fixed Rate Bond

S x

76 You will need to have an RBS current 

account or instant access savings account 

(excluding all Cash ISA accounts) for the 

payment of interest

dec S x x

77 Interest will be paid at a fixed rate of 

2.00% AER/Gross until 22nd August 2011

dec S

78 This is a limited offer and may be 

withdrawn from sale at any time

dec S

79 Investments and financial planning O

80 Find the perfect home for your money imp O x

81 Discover how RBS can help you make the 

most of your investments.

imp O x x

82 Tax efficient investments O

83 You have to pay tax on most savings and 

investments.

dec S x

84 ISAs are different – dec S

85 they’re tax-efficient. dec S

86 Find out more in our handy guide. imp O x

87 [Read our ISAs made easy guide] imp O x
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88 Investments for everyone O x

89 Want to watch your money grow or use it 

to draw an income? 

int Q x

90 Check out your options with RBS. imp O x x

91 [Investments for everyone] O x

92 Financial planning O

93 New to investing or not, our Financial 

Planning Managers will help you make 

the most of your money

dec O x x

94 [More about financial planning] O

95 Investments for children O x

96 Help your child enjoy a brighter financial 

future with our Child Trust Fund and other 

investment options.

imp O x x

97 [Investments for children] O x

98 Share dealing O

99 If you want to invest directly in shares and 

funds, 

dec S x

100 we can help you access global stock 

markets.

dec O x x

101 [Share dealing] O
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1 Privat- und Geschäftskunden O x

2 Informationen, Angebote und Online-

Services für Privat- und Geschäftskunden

O x

3 Firmenkunden O x

4 Informationen, Angebote und Online-

Services für Mittelstand und 

multinationale Konzerne

O x

5 Über uns O x

6 Informationen über die Commerzbank, 

ihre Gesellschaften und ihr Engagement

O x x

7 Wechseln Sie jetzt zur „besten 
Anageberatung“.

imp O x x

8 Jetzt bis zu 120! Prämie sichern! imp O

9 Der Commerzbank Gewerbekredit O x

10 Jetzt finanziellen Spielraum vergrößern imp O

11 [Jetzt informieren] imp O

12 Top-Links O

13 Mit einem Klick gelangen Sie zu 

wichtigen Themen rund um die 

Commerzbank.

dec O x x

14 Bitte auswählen imp O

15 Filialsuche O

16 Finden Sie schnell und einfach Ihre 

Commerzbank vor Ort

imp O x x

17 Niederlassungen weltweit O

18 Alle Filialen und Repräsentanzen der 

Commerzbank weltweit

O x

19 Wechseln Sie jetzt zur „besten 
Anageberatung“.

imp O x x

20 Jetzt bis zu 120! Prämie sichern! imp O

21 Der Commerzbank Gewerbekredit O x

22 Jetzt finanziellen Spielraum vergrößern imp O

23 [Jetzt informieren] imp O

24 Der Commerzbank Gewerbekredit O x

25 Jetzt finanziellen Spielraum vergrößern imp O

26 Tagesgeldkonto mit hohen Zinsen: O

27 Das Topzins-Konto Plus! O

28 2,3% O

29 [Jetzt informieren] imp O

30 Das Wichtigste für Ihren Anlageerfolg: ein 

gut strukturiertes Depot

S x

31 !"#$%$&'()*+,'#+#(- imp O

32 Topzins-Konto/Topzins-Konto Plus – 
unsere Tagesgeldkonten für 

O x

33 Bis zu 1% Zinsen ohne feste Laufzeit O

34 Vorteile S

35 Guthabenverzinsung ohne Kursrisiken O

36 Jederzeitige Verfügbarkeit O

37 Bis zu 1,3% p.a. ab dem ersten Tag O

38 Nur für kurze Zeit: Das Topzins-Konto O

39 Sichern Sie sich 2,3% p.a. für bis zu 

20.000 Euro2 und 6 Monate garantiert. 

imp O x

40 Für darüber hinausgehende Beträge gilt 

ein Zinssatz von 1% p.a..

dec S

41 Die Gutschrift der Zinsen erfolgt 6 

Monate nach Kontoeröffnung.

dec S
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42 Danach, d.h. im Rahmen der weiteren 

Fortführung als klassisches Topzins-

Konto, erfolgt die Zinsgutschrift jeweils 

zum 31.12. 

dec S

43 [Jetzt abschließen] imp O
44 Das könnte Sie auch interessieren: dec O x
45 Sichern Sie sich jetzt jährlich steigende 

Zinsen
imp O x

46 [Mehr] imp O
47 Ihr Vermögen verdient eine professionelle 

Anlage: unser Vermögensmanagement
dec O x x

48 [Mehr] imp O
49 Girokonten O
50 Individuell und vielseitig: O

51 Die Girokonten der Commerzbank sind 

genau auf Ihre Bedürfnisse zugeschnitten. 
dec O x x

52 Je nach persönlicher Verwendung bieten 

wir Ihnen die richtige Variante. 
dec O x x

53 Drei verschiedene Möglichkeiten stehen 

zur Auswahl.
dec O

54 Kostenloses Girokonto O

55 Nutzen Sie die kompletten Bankleistung – 

garantiert ohne versteckte Kosten.
imp O x

56 [Mehr] imp O

57 Start-Konto O

58 Für Schüler, Auszubildende und 

Studenten: kostenfrei und mit vielen 

Extras

O x

59 [Mehr] imp O

60 Aktiv-Konto O

61 Erste Wahl beim Online-Banking – 

alternativ zum kostenlosen Girokonto.
O

62 [Mehr] imp O

63 Kostenloses Girokonto O

64 Volle Leistung, keine Kosten - und 50! 

Startguthaben 
O

65 [Jetzt eröffnen] imp O

66 Vorteile S
67 Dauerhaft keine Kontoführungsgebühren 

bei einem monatlichen Geldeingang ab 

1.200 EUR

O

68 Alle Überweisungen, Daueraufträge, 

Lastschriften und die ec-Karte (girocard-

Maestro Card) sind inclusive

dec O

69 Online Banking bequem von zu Hause aus O

70 50 EUR Startguthaben und Konto-

Umzugsservice

O

71 [Jetzt eröffnen] imp O

72 Das könnte Sie auch interessieren: dec O x

73 Online Banking: O

74 Ihre Commerzbankfiliale für Zuhause 

oder  unterwegs

O x

75 [Mehr] imp O

76 Unsere Kreditkarten - zeitgemäß, weltweit 

akzeptiert und gern gesehen

O x

77 [Mehr] imp O

78 Details O
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79 Kostenlos Bargeld O

80 Sie können kostenlos Bargeld an etwa 

9.000 Geldautomaten der Cash Group 

abheben.

dec O x

81 Zusätzliche Freiräume O

82 Mit einem Verfügungskredit von drei 

Monats-Nettoeinkommen lassen sich 

kurzfristige Engpässe jederzeit 

überbrücken (entsprechende Bonität 

vorausgesetzt)

dec O

83 Bankgeschäfte ganz bequem O

84 Sie wählen, ob Sie Ihre Bankgeschäfte in 

der Filiale, am Bankterminal  oder online 

erledigen.

dec O x

85 Jetzt auch mit Topins-Konto O

86 Eröffnen Sie zu Ihrem Girokonto auch 

gleich ein kostensloses Topzins-Konto mit 

attraktiver Verzinsung

imp O x

87 [Jetzt eröffnen] imp O

88 Sparen & Anlegen O

89 Lösungen mit Weitsicht – für Geldanlage 

und Vermögensaufbau

O

90
Bewährte Sparmodelle schon für kleinere 

Beträge, kontinuierlicher 

Vermögensaufbau durch gezielte Anlage 

oder anspruchsvollste Finanzprodukte – 

die Commerzbank bietet Ihnen exzellente 

Lösungen.

dec O x x

91 Immer im Fokus: Ihre ganz 

persönlichen Ziele und 

Renditeerwartungen

O x

92 Vielfach prämierte Beratungs- und 

Produktkompetenz

O

93 Objektive Empfehlungen weit über das 

Spektrum hauseigener Produkte hinaus

O x

94 Depotstruktur O

95 Das Wichtigste für Ihren Anlage-Erfolg: 

ein gut strukturiertes Depot

O x

96 [Mehr] imp O

97 Bundeswertpapiere O

98 Auf Nummer sicher: O

99 Staatsgarantie und gute Zinsen sind bei 

Anleihen des Bundes inklusive.

dec O

100 [Mehr] imp O

101 Vermögensmanagement O

102 Man kann sich nicht um alles selbst 

kümmern. 

dec S x

103 Unsere Anlageexperten helfen Ihnen 

weiter.
dec O x x

104 [Mehr] imp O

105 Kurse & Marktdaten O

106 Der Infobroker bietet Ihnen aktuelle 

Kurse, Research und die richtigen 

Werkzeuge für Ihre Finanzplanung

dec O xx

107 [Mehr] imp O

108 Commerzbank Depot O x

109 Mehr als nur Wertpapierverwaltung: O



APPENDIX 6 Commerzbank, Germany

A
d

re
ss

ee

A
d
d
re

ss
er

R
ef

er
en

ce

A
d

re
ss

ee

A
d
d
re

ss
er

R
ef

er
en

ce

C
la

u
se

 n
o
.

Text

Consumer Producer

C
la

u
se

 s
tr

.

S
p
ee

ch
 F

u
n
c.

110 günstige Services, schnelle Informationen 

und Top-Beratung.

O

111 [Mehr] imp O

112 Sparkonten O

113 Unsere Sparkonten bieten Ihnen 

Sicherheit und garantierte Zinserträge

dec O x x

114 [Mehr] imp O

115 Investmentfonds O

116 Breite Risikostreuung und Management 

durch erfahrene Finanzexperten.

O

117 [Mehr] imp O

118 Zinsanlangen O

119 Feste Erträge ohne Kursschwankungen – 

lukrative Anlagen mit Sicherheit.

O

120 [Mehr] imp O

121 Zertifikate O

122 Renditechancen durch intelligente 

Produkte und innovative Ideen – ganze 

Märkte in einem Papier.

O

123 [Mehr] imp O

124 Staatliche Förderung O

125 Wie Sie von Zulagen, Prämien und 

Vermögenswirksamen Leistungen 

profitieren können.

O x

126 [Mehr] imp O

127 Wertpapiersparen O

128 Bauen Sie bereits mit kleinen Beträgen ein 

Vermögen mit Wertpapieren auf.

imp O x

129 [Mehr] imp O

130 Depotstruktur O

131 Was hat den größten Einfluss auf den 

Anlageerfolg?

int Q

132 [Mehr] imp O

133 Markteinschätzung O

134 Aktuelle Entwicklungen und Prognosen 

der Kapitalmärkte.

O

135 [Mehr] imp O

136 Individueller Anlagenmix O

137 Was Sie für Ihren persönlichen Anlagemix 

berücksichtigen sollten.

O x

138 [Mehr] imp O

139 Wichtigkeit Depostruktur O

140 Was macht eigentlich eine Struktur aus 

und 

int Q

141 was  sind ihre Vorteile? int Q

142 [Mehr] imp O

143 Persönliche Beratung O

144 Unsere Beratungskompetenz für Ihren 

Anlageerfolg.

O x x

145 [Mehr] imp O
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1 Sie müssen nicht von Bank zu Bank dec S x
2 Wir haben über 40 

Immobilienfinanzierungspartner unter 

einem Dach

dec S

x
3 Privat & Vermögenskunden S

4 Konten & Karten O

5 Willkommenkonto O

6 Willkommenskonto Start O

7 FC Bayern Konto O

8 Karten O

9 Prepaid UniCreditCard O

10 Das Leben ist voller Höhen und Tiefen dec S

11 Wir sind für Sie da. dec O x x
12 [Mehr Infos] imp O

13 HVB Willkommenskonto O x
14 Da kommt Freude auf! dec S

15 Null Kosten. O

16 Viele Extras O

17 Über 27.000 Geldautomaten O

18 Mobile B@anking App O

19 Mehr als 200 ecKarten Motive O

20 [Mehr Informationen} imp O

21 Nichts bezahlen, imp O

22 viel bekommen. imp O

23 Alles rund um Konten im Überblick O

24 HVB WillkommensKonto O x

25 Der Bestseller, mehrfach ausgezeichnet: O

26 Guthaben-Verzinsung, kostenlose 

Kreditkarte, integrierter Sparplan und 

weitere Extras.

O

27 HVB WillkommensKonto Start O x

28 Das All-In-One-Konto für Schüler, 

Studenten und Berufseinsteiger: 

O x

29 Guthaben-Verzinsung, integrierter 

Sparplan und HVB MasterCard gratis

O

30 HVB WillkommensKonto Young O x

31 Für die Jüngsten. O x

32 Besser als jedes Sparschwein: O

33 4% Zinsbonus im 1. Jahr bis 500 Euro. O

34 HVB WillkommensKonto Komfort O x

35 Profitieren Sie vom Komplett-Paket: imp O x

36 Girokonto mit Guthaben-Verzinsung, 

Dispokredit, integriertem Sparplan und 

HVB MasterCard gratis.

O x

37 HVB GirokontoPlus O x
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38 Für Puristen: O x

39 Sie entscheiden welchen Kontopreis Sie 

bezahlen. 

dec O x

40 0 Euro ab 1.500 Euro durschnittlichem 

Guthaben im Quartal, 

O

41 ansonsten 5 Euro pro Monat. O

42 HVB GirokontoPlus Start O x

43 Girokonto-Reinkultur für junge Leute bis 

21, Azubis und Studenten bis 30: 

O x

44 Kostenloses Kontoführung und Guthaben-

Verszinsung.

O

45 HVB WillkommensKonto Start O x

46 0 Euro ist uns zu wenig dec O x

47 HVB WIllkommensKonto O x

48 Komplettes Konto, O

49 Top Extras, O

50 Null Kosten O

51 Nichts bezahlen, O

52 viel bekommen O

53 Das HVB WillkommensKonto bietet 

Ihnen für 0 Euro weit mehr als ein 

normales Girokonto:

dec O x x

54 Guthabenzinsen, kostenlose Kreditkarte 

und weitere Extras. 

O

55 All das komplett für 0 Euro O

56 bei monatlichem Lohn- oder 

Gehaltseingang (ohne Mindesthöhe) und 

monatlichem Spardauerauftrag aab 25 

Euro. 

O

57 Jetzt profitieren! imp O

58 Holen Sie sich zum Gratis-Konto die 

HVB ecKarte mit Ihrem Lieblingsmotiv 

für 7 Euro.

imp O x x

59 [Motiv wählen] imp O

60 Ihre Vorteile S x

61 Kostenoses Gehaltskonto* O

62 Girokonto mit 0,7% p.a. Guthabenzins bis 

1500! Kontoguthaben

O

63 HVB ecKarte mit Chip und HVB Master 

Card gratis

O x

64 Automatisch Sparen: imp O

65 monatlich 25 Euro oder mehr O

66 Kostenlos Geld abheben: imp O

67 an über 27.000 Geldautomaten und 1.300 

Shell-Tankstellen Geld abheben (sic)

O
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68 [Online eröffnen] imp O

69 [Persönlich Beratung] imp O

70 [Filiale suchen] imp O

71 Details S

72 Komplettes Konto, top Extras, null Kosten O

73 Kostenlos heißt kostenlos dec S

74 Kostenlose Konten gibt es mittlerweile 

viele. 

dec S

75 Allerdings können versteckte Kosten oder 

eine verlangte Mindesthöhe beim 

Geldeingang die Freude trüben. 

dec S

76 Im Gegensatz zu vielen anderen Banken 

verzichten wir darauf.

dec S x

77 Beim HVB WillkommensKonto zahlen 

Sie keinen Cent - bei monatlichem Lohn- 

oder Gehaltseingang (ohne Mindesthöhe) 

und monatlichem Spardauerauftrag ab 25 

Euro.

dec O x x

78 Sehen Sie selbst, wo unser Girokonto 

seine Stärken hat.  

imp O x x

79 Bargeld immer in Reichweite O

80 Ihr exklusiver Vorteil als Kunde der 

HypoVereinsbank:

S x x

81 Mit Ihrer HVB ecKarte könen Sie an über 

27.000 Geldautomaten kostenlos geld 

abheben:

dec O x x

82 nicht nur bei der HypoVereinsbank und 

den weiteren Cash Group Banken 

inklusive 1.300 Shell-Tankstellen in 

Deutschland, sondern auch bei allen 

Banken der UniCredit Group in 17 

weiteren Ländern.

O x

83 Bezahlen mit Motiv imp O

84 Eine ecKarte zum Konto ist mittlerweile 

Standard. 

dec S

85 Wir setzen für Sie noch eins oben drauf: dec S x x

86 Von Ihrer Lieblingsstadt bis hin zur Young-

Edition - wählen Sie aus zahlreichen 

Motiven für nur 7 Euro Ihren Favoriten. 

imp O x

87 Verleihen Sie Ihrem Banking mit der 

Motiv ecKarte mit Chip eine persönliche 

Note!

imp O x

88 Sicherheit im HVB Direct B@nking O x

89 Ihre Sicherheit hat für uns oberste 

Priorität.

dec S x
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90  Mit dem neuen mobileTAN-Verfahren 

bieten wir Ihnen das derzeit sicherste und 

komfortabelste Unterschriftenverfahren 

im Online-Banking. 

dec O x x

91 Kommen auch Sie auf die sichere Seite! imp O x

92 HVB UmzugsService O x

93 Mit dem HVB UmzugsService helfen wir 

Ihnen beim Konto-Wechsel. 

dec O x x x

94 Und wenn Sie selbst umziehen, dec S x

95 so bieten wir Ihnen ein besonderes Extra: dec O x

96  Ihre Kontonummer und Ihre Bankleitzahl 

bleiben bestehen.

dec S x

97 Keine Daueraufträge ändern, keine 

Lastschriften stornieren, keine neuen 

Karten bestellen. 

O

98 Bequemer geht's nicht.   dec S

99 Bankgeschäfte rund um die Uhr 

erledigen

imp O

100 Machen Sie sich mit unserem HVB Direct 

B@nking das Leben ein bisschen 

bequemer: 

imp O x x

101 Egal ob Sie Überweisungen vornehmen 

oder Wertpapiere ordern möchten - 

erledigen Sie Ihre Bankgeschäfte mit 

wenigen Klicks zu Hause oder unterwegs.  

imp O x

102 Alles was Sie benötigen ist einen PC, 

Laptop oder iPad1 und einen Zugang zum 

HVB Direct B@nking. 

dec S x x

103 Bequemer geht’s nicht.   dec S

104 Noch keinen HVB Direct B@nking 

Zugang? 

int Q x

105 Beantragen Sie ihn gleich online und imp O x

106 holen Sie sich Ihre Bankfiliale ins Haus! imp O x
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1 Deutsche Bank 

FestzinsSparen

O x

2 Genießen Sie mehr Zinsen für 

Ihr Geld

imp O x

3 [Jetzt informieren] imp O
4 Konto & Karten O
5 Sparen & Geldanlage O
6 Vorsorge & Absicherung O
7 Baufinanzierung  Bausparen O
8 Kredite & Finanzierung O
9 Die kostenlose SparCard - 

das Sparkonto für die 

Brieftasche

O

10 Sparreserve weltweit und rund 

um die Uhr verfügbar

O

11 Kostenlos Geld abheben an 

über 35.000 Geldautomaten

imp O

12 Einfach online beantragen imp O
13 [jetzt informieren] imp O
14 Berechnen Sie Ihre 

Topzinsen

imp O x

15 Lassen Sie sich Ihre Rendite 

für das TopZinsSparen 

anzeigen.

imp O x

16 Einfach gewünschte Laufzeit 

und monatlichen Sparbetrag 

eingeben,

imp O

17 wir berechnen Ihr Endkapital dec O x x
18 [jetzt berechnen] imp O
19 Mehr Sicherheit für Ihre 

Kreditkarte - der neue SMS 

Service

O x

20 Behalten Sie sofort und überall 

den Überblick über auffällige 

Transaktionen mit Ihrer 

Kreditkarte.

imp O x

21 Mit dem kostenlosen SMS-

Service

O

22 Deutsche Bank 

OnlineBanking

O x

23 Konten, Sparkonten und 

Kreditkartenumsätze immer im 

O

24 Aufträge und Überweisungen 

rund um die Uhr erteilen und 

ausführen:

imp O

25 Mit dem Deutschen Bank 

Online Banking haben Sie Ihre 

konnten jederzeit im Griff.

dec O x x

26 Nutzen Sie jetzt das 

Deutsche Bank 

Beratungsgespräch!

imp O x x

27 Vereinbaren Sie noch heute 

Ihren Beratungs Termin über 

unseren kostenlosen 

Rückrufsservice.

imp O x x

28 [jetzt Termin vereinbaren] imp O
29 Exklusives Online-Angebot: 

Online Kredit

O

30 Individueller Kreditbetrag und 

flexible Laufzeiten

O

31 Extra günstige 

Onlinekonditionen

O

32 Auf Wunsch: Umfangreiche 

Kreditabsicherung

O

33 Jetzt berechnen und direkt 

beantragen

imp O

34 [Zum Online-Antrag] imp O
35 Mehr Informationen O
36 Manche Träume können 

warten, andere nicht.

dec S
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37 Mit dem online Kredit erfüllen 

Sie sich Ihre Wünsche und 

sichern sich Top-Konditionen

dec O x

38 Ihre Vorteile S x
39 Individueller Kreditbetrag O
40 Zwischen 3.000 und 50.000 ! O
41 Flexible Laufzeit O
42  Zwischen 12 und 84 Monaten O
43 Absicherung O
44 Auch mit Todesfallabsicherung 

und Arbeitsunfähigkeits- sowie 

Arbeitslosigkeitsversicherung.

O

45 Rechner O
46 Berechnen Sie unverbindlich 

Ihren Darlehenswunsch

imp O x

47 [jetzt starten] imp O
48 Genießen Sie mehr Zinsen 

viele Geld!

imp O x

49 [Jetzt informieren] imp O
50 Sparen & Geldanlage O
51 DWS Dividende Direkt 2014 O
52 [Weiter] imp O
53 PrivatMandat Fit O
54 Ihre Geldanlage reift in den 

besten Händen.

dec O x

55 [Weiter] imp O
56 Grundbesitz Global O
57 Weltweit in 

Qualitätsimmobilien 

investieren

imp O

58 [Weiter] imp O
59 GeldmarktSparen O
60 Vorteilhaft Geld parken. imp O
61 [Weiter] imp O
62 ZinsPlus O
63 Feste Zinsen und die Chance 

auf ein Extra 

O

64 [Weiter] imp O
65 maxblue Depot O
66 Online Wertpapiere handeln 

wie die Profis

imp O

67 [Weiter] imp O
68 Abgeltungssteuer S
69 Durch die neue 

Abgeltungssteuer ergeben sich 

für Sparer und Anleger 

grundlegende Änderungen bei 

der Besteuerung.

dec S x

70 [Jetzt informieren] imp O
71 Liquiditätsplaner O
72 Freie monatliche Liquidität 

entdecken und

imp O

73 regelmäßig vorteilhaft anlegen imp O
74 [Jetzt berechnen] imp O
75 Deutsche Bank 

PrivatMandat Fit -

O x

76 Ihre Geldanlage reift in den 

besten Händen

dec O x

77 Schon ab 2500 ! Anlagekapital O

78 Kostenfreie Depotführung O
79 Professionelles 

Fondsmanagement

O

80 Nutzen Sie das Deutsche 

Bank Beratungsgespräch!

imp O x x

81 [Termin vereinbaren] imp O
82 Mehr Informationen O
83 Unser Know-how für Ihre 

Geldanlage

O x x
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84 Aktien oder Rente, um eine 

Anlageentscheidung zu treffen, 

braucht man häufig viel Zeit 

und Aufwand.

dec S x

85 Mit dem neuen Deutsche Bank 

PrivatMandat Fit entscheiden 

Sie sich für eine Geldanlage, 

die zum Ziel hat, jeweils 

aktuelle Marktchancen zu 

nutzen.

dec O x x

86 Je nach Marktsituation 

schichten die innovativen 

Teilfonds PrivatMandat Fit -

Europa und PrivatMandat Fit - 

Europa Defensiv - 

systematisch zwischen Aktien 

und Renten um.

dec S

87 Außerdem gut: In den 

Deutsche Bank PrivatMandat 

Fit können Sie bereits ab 2500 

! investieren

dec O x x

88 Leistungen, die sich sehen 

lassen können:

O

89 Investmentslösung bereits ab 

2.500 ! Anlagekapital

O

90 Eine Fondsanlage für alle, die 

nicht ständig ein Depot mit 

vielen Anlagen verfolgen 

wollen

O

91 Kostenfreie Depotführung, O

92 sofern Sie die Anteilscheine im 

Privat Mandat 

Investmentsdepot verwahren

dec S x

93 Professionell und 

systematisch

O

94 Monatlich dynamische 

Gewichtung von Aktien und 

Renten auf Basis 

finanzmathematisch 

festgelegter Regeln

O

95 Investmentsfond mit 

professionellem vom 

O

96 Wertentwicklung O

97 db - PrivatMandat Fit - Europa 

Defensiv

O x

98 db - PrivatMandat Fit - Europa O x

99 Sprechen Sie mit uns und imp O x x

100 Lassen Sie sich zeigen, wie Sie 

von Deutsche Bank 

PrivatMandat FitProfitieren 

können

imp O x x

101 [Termin vereinbaren] imp O

102 Produkt Informationsblätter 

zu PrivatMandat Fit

O

103 db - PrivatMandat Fit - Europa 

Defensiv

O x

104 db - PrivatMandat Fit - Europa O x

105 Deutsche Bank 

TopZinsSparen

O x

106 Ihre Vorteile S x

107 Individuelle monatliche 

Sparraten

O

108 Attraktive Zinsen O

109 Schon ab 25 ! im Monat O

110 Sichern Sie sich top Zinsen imp O x

111 Für OnlineBanking Kunden O x

112 Schnell und bequem im Online 

Banking mit einer TAN direkt 

beantragen

imp O

113 [Zum Online-Antrag] imp O

114 Für Neukunden und Kunden O x



APPENDIX 8 Deutsche Bank, Germany

A
d

re
ss

ee

A
d
d

re
ss

er

R
ef

er
en

ce

A
d

re
ss

ee

A
d
d

re
ss

er

R
ef

er
en

ce

C
la

u
se

 n
o
.

Text

Consumer

C
la

u
se

 s
tr

.

S
p
ee

ch
 F

u
n
c. Producer

115 Antrag online 

auswählen,Unterschreiben und 

per Post versenden.

imp C

116 [Zum Antrag] imp O

117 Vorteile im Detail S

118 Sparen Sie Schritt für Schritt 

- aber mit Zinsen

imp O x

119 Auch aus wenig Geld kann 

man viel machen.

dec S x

120 Selbst wenn Sie kein großes 

Startkapital zur Verfügung 

haben,

dec S x

121 können Sie auch mit 

monatlichen Sparbeträgen von 

attraktiven Zinsen profitieren.

dec O x

122 TopZinsSparen macht es Ihnen 

leicht, Kapital in kleinen 

Schritten aufzubauen - 

individuell, rentabel und 

sicher.

dec O x

123 Individuell & persönlich O

124 Schon ab 25 ! monatlich O

125 Laufzeit wahlweise zwischen 

vier und 18 Jahren

O

126 Attraktiv & renditestark O

127 Attraktive Zinsen O

128 Je länger die festgelegte 

Laufzeit, desto höher die 

Zinsen

O

129 Zinseszins-Effekt O

130 Sicher &Solide O

131 Fester Zinssatz über die 

gesamte Laufzeit

O

132 Spareinlage ohne Kursrisiko O

133 Zinssatz setzt sich zusammen 

aus: 1% p.a.Basiszins für die 

Dauer der Laufzeit und einem 

Zusatz der gezahlt wird, 

dec O

134 solange die vereinbarten 

Sparraten vollständig und 

pünktlich erbracht werden.

dec S

135 Am Ende der Laufzeit erhalten 

Sie dann ihr stetig 

gewachsenes Ansparkapital

dec O x

136 Produktinformationsblatt 

zur Deutsche Bank 

TopZinsSparen

O x

137 [TopZinsSparen] O

138 Zins Rechner TopZinsSparen O

139 Wie viel kann ich ansparen? int Q x

140 [jetzt berechnen] imp O

141 Rückrufservice O

142 Sie haben Fragen? int Q x

143 Wir rufen Sie gerne zurück! dec O x x

144 [jetzt starten] imp O
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1 Kostenloses Girokonto O

2 5% auf Tagesgeld 500! kostenloser Dispo O

3 Die TOP_Angebote der Postbank O x

4 Girokonto O

5 Postbank GIro plus O x

6 Null Kosten O

7 [5% Tagesgeld] O

8 Kredit O

9 Postbank Privatkredit direkt O x

10 [Mit Online-Vorteil] O

11 Sparen O

12 Postbank SparCard 3000 plus direkt O x

13 [2,3% p.a. ab 1 Euro] O

14 Bausparen O

15 BHW WohnMaXX O

16 [Jetzt ins Eigenheim] imp O

17 Fonds O

18 Postbank Europafonds Aktion O x

19 Mit 50% Rabatt O

20 Postbank Happy Hour O x

21 Link suchen und gewinnen! imp O

22 Jetzt das neue Online-Banking entdecken imp O

23 [Jetzt mitmachen] imp O

24 Aktuelles O

25 Tipp der Woche O

26 Profitieren Sie von den neuesten 

Sicherheitsstandards im Online-Banking

imp O x

27 Postbank Altervorsorge O x

28 Passend für jede Lebenssituation: die individuelle 

Altersvorsorge der Postbank

O

29 Unser Angebot O x

30 Online – einfach günstiger! O

31 Machen Sie Wünsche wahr – mit dem Postbank 

Privatkredit direkt, mit extragünstigen Online-

Konditionen und viel Spielraum bei Kredithöhe 

und Laufzeit. 

imp O x

32 Auf Wunsch können Sie die Rückzahlung 

absichern: 

dec O x

33 Im Fall von Arbeitslosigkeit, Arbeitsunfähigkeit 

oder im Todesfall springt dann der PB Ratenschutz 

für Sie ein.

dec O x x

34 Schon ab 5,79% eff. Jahreszins: O

35 Beispielsweise beträgt der effektive Jahreszins bei 

einer Kredithöhe von 10.000 Euro und einer 

Laufzeit von 24 Monaten nur  5,79% (inklusive 

3% Bearbeitungsentgelt), der Sollzins pro Jahr 

2,73%. 

dec S

36 Diese Konditionen gelten nur bei Online-

Abschluss.

dec S
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37 Ihre Vorteile S x

38 Der direkt-Effekt: O

39 Mit Top-Online-Konditionen günstig Wünsche 

erfüllen

imp O

40 Persönliche Kredithöhe und gewünschte Laufzeit 

flexibel wählbar

O

41 Sofortige Auszahlung der gewünschten 

Kreditsumme nach Bewilligung

O

42 Kostenlose Sondertilgung von bis zu 50% der 

offenen Kreditsumme einmal pro Laufzeitjahr 

möglich

O

43 PB Ratenschutz: O x

44 Damit sind Sie und Ihre Familie gleich dreifach 

und optimal abgesichert

dec O x

45 [Jetzt abschließen] imp O

46 Postbank SparCard 3000 plus direkt O x

52 Online Zinsvorteil - mit vielen Extras O

53 2,3% p.a. schon ab dem ersten Euro O

54 Die clevere Alternative zum Sparbuch O

55 Mit der SparCard 3000 plus direkt sparen Sie ganz 

nach Wunsch und profitieren von besonderer 

Flexibilität –  ohne feste Sparraten! 

dec O x

56 Zudem können Sie Ihr Erspartes 

weltweit abheben, rund um die Uhr.

dec O x

57 Ihre Vorteile S x

58 2,30% p. a.* ab dem ersten Euro O

59 Schnelle Kontoeröffnung im Internet O

60 Zehn Auslandsabhebungen pro Konto und Jahr 

entgeltfrei**

O

61 Kostenlos Bargeld an allen Postbank 

Geldautomaten im Inland

O x

62 Bis zu 2.000 ! pro Kalendermonat ohne 

Kündigung vorschusszinsfrei verfügbar

O

63 Jetzt abschließen ganz einfach per Online-

Abschluss

imp O

64 [Online abschliessen] imp O

65 Wie entwickelt sich mein Sparguthaben? int Q x

66 Sparrechner kalkuliert mit 2,30% Zinsen p. a., 

Ergebnis auf ganze Euro gerundet.

dec O

67 Zinssatz variabel, ggf. geringerer Zinsertrag 

aufgrund steuerlicher Abzüge

S

68 In Einzelfällen können Geldautomatenbetreiber 

gesonderte Gebühren erheben, die von der 

Postbank nicht getragen werden können.

dec S x

69 Dies wird in der Regel bei der Abhebung kenntlich 

gemacht.

dec S

70 Stand: 15.07.2011 S

71 Rückruf-Service O

72 Fragen zu unserem Angeboten? int Q

73 wir rufen Sie gerne zurück. >>> dec O x x

74 Produktinformationsblatt O

75 Alles auf einen Blick: O
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76 Der ”Beipackzettel” für SparCard 3000 plus direkt O

77 SparCard 3000 plus direkt O

78 Wers schon hat nutzt auch dec S x x

79 Komfortsparen S

80 SparCard BankingSparkonteowchsel-Service S

81 Kostenlos Bargeld tanken bei Shell? int O

82 [Hier erfahren Sie mehr] dec O x

83 VISA PLUS Geldautomatensuche O

84 Mit Ihrer SparCard 3000 plus direkt weltweit und 

rund um die Uhr abheben – an mehr als 1,7 

millionen VISA PLUS Geldautomaten

imp O x

85 BHW Wohn maXX O

86 Platz 1 für die beste Bausparkasse S x

87 Beim Bausparen baue ich auf den Testsieger dec S x x

88 Schnell und günstig ins Eigenheim! imp O

89 Sie träumen von den eigenen vier Wänden, in 

denen Sie sich wohl fühlen? 

int Q x

90 Und dieser Traum soll sich jetzt oder in naher 

Zukunft erfüllen? 

int Q

91 Dann ist BHW Wohn maXX die optimale 

Grundlage, um Ihre individuellen 

Finanzierungsvorhaben zu realisieren -

dec S x x

92  egal ob Sie bauen, eine Immobilie kaufen oder 

auch bereits als Eigentümer umfangreiche 

Modernisierungspläne umsetzen möchten.

dec O x

93 Dank einer schnellen Zuteilung selbst für 

kurzfristigen Finanzierungsbedarf und einem 

niedrigen Darlehnszins können Sie Ihre Träume 

zeitnah verwirklichen und Ihren Kredit schnell 

tilgen. 

dec O x

94 Und wenn Ihre Bau- oder Kaufabsichten erst 

später umgesetzt werden sollen,

dec S x

95 dann ist BHW Wohn maXX ebenso ideal um erst 

einmal Eigenkapital aufzubauen.

dec O x

96 Ihre Vorteile S x

97 Schnelle Zuteilung der benötigten 

Finanzierungssumme

O

98 Garantiert günstiger Darlehenszins O

99 Schnelle Tilgung des Darlehens und damit 

schneller schuldenfrei

O

100 Ideal um Eigenkapital auch für spätere Projekte 

aufzubauen

O

101 Flexibler Finanzierungstarif O

102 [Jetzt abschließen] imp O

103 Postbank Europafonds Aktien O

104 ISIN: DE0009797720 WKN: 979772 Die 

Anlagestrategie des Fonds

O

105 Auf Europa setzen imp O

106 Die vielversprechendsten europäischen Aktien O

107 Europäischer Aktienfonds, der auf Basis eines 

quantitativen Modells in europäische Aktien 

investiert. 

O
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108 Das Fondsmanagement selektiert aus einem 

Anlageuniversum von rund 1.000 europäischen 

Aktientiteln die Vielversprechendsten. 

dec S

109 Für jeden einzelnen Titel werden monatlich 

Performanceprognosen erstellt. 

dec S

110 Diese Performanceprognosen basieren auf ca. 100 

unterschiedlichen Kennzahlen. 

dec S

111 Das Fondsmanagement führt über einen 

Optimierungsprozess gezielt die deutliche 

Reduktion aktientypischer Risiken im Portfolio 

herbei. 

dec S

112 Aufgrund dessen verfügt der Fonds über ein 

hervorragendes Chance-Risiko Profil im 

europäischen Anlageuniversum.

dec S

113 Besonders günstig: Bei Online-Order erhalten Sie 

diesen Fonds mit einem reduzierten 

Ausgabeaufschlag von nur 2,00% statt 4,00%.

dec O

114 Was den Fonds attraktiv macht (Chancen) S

115 Das Fondsmanagement selektiert aus einem 

Anlageuniversum von rund 1.000 europäischen 

Aktientiteln die Vielversprechendsten

dec S

116 Für jeden einzelnen Titel werden monatlich 

Performanceprognosen erstellt. 

dec S

117 Diese Performanceprognosen basieren auf circa 

100 unterschiedlichen Kennzahlen

dec S

118 Das Fondsmanagement führt über einen 

Optimierungsprozess gezielt die deutliche 

Reduktion aktientypischer Risiken im Portfolio 

herbei

dec S

119 Was zu beachten ist (Risiken) S

120 Durch Investitionen in Aktien sind stärkere 

Kursschwankungen und damit auch Kursverluste 

möglich

dec S

121 Zudem sind stärkere Kursschwankungen durch 

Besonderheiten des Marktes, der Branchen und 

Unternehmen möglich

dec S

122 Jetzt einsteigen und profitieren imp O
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1 Giro sucht Hero dec S

2 Wählen Sie unseren Werbehelden! imp O x x

3 Wer ist der Beste für unser bestes Girokonto?. int Q x

4 Jetzt teilnehmen und eines von zehn iPads 

gewinnen

imp O

5 PrivatkontoDirekt O

6 Die täglichen Bankgeschäfte online erledigen. imp O

7 Bargeld gibt es kostenlos an über 25.000 

Geldautomaten in Deutschland.

dec O

8 [Weiter] imp O

9 Extrazinssparen direct O

10 Bei dieser Geldanlage legen Sie einmalig einen 

festen Betrag an. 

dec O x

11 Dabei steigen die Zinsen jährlich an. dec O

12 [Weiter] imp O

13 Gut für unsere Umwelt S x

14 Für uns genießt der Umweltschutz eine hohe 

Priorität. 

dec S x

15 Maßnahmen und Erfolge zeigt Ihnen unsere neue 

Umwelterklärung.

dec S x x

16 [Weiter] imp O

17 Modernes Banking O

18 iTAN wird durch chipTAN und smsTAN 

abgelöst. 

dec S

19 Wechseln Sie jetzt schon! imp O x

20 Gewinnen Sie einen iPad 2 oder eine von zwei 

Halbjahreskinokarten.

imp O x

21 [Weiter] imp O

22 Ausbildung bei der SSKM O x

23 Starten Sie noch in diesem Jahr in eine 

interessante und vielversprechende Zukunft.

imp O x

24 [Weiter] imp O

25 Tagesgeld Cash direkt O

26 Online Tagesgeldkonto zur kurz-/ mittelfristigen 

Anlage mit sofortiger Verfügbarkeit und ohne 

Kündigungsfrist.

O

27 [Weiter] imp O

28 Travel Standard Paket O

29 Versicherungspakete speziell für die Urlaubsreise: 

Reiserücktritt-, Reisekranken-, Reisegepäck- und 

Notfall-Service-Versicherung.

O

30 [Weiter] imp O

31 chipTAN-Leser O

32 Im SparkassenShop können Sie einen chip TAN-

Leser für unser modernest OnlineBanking im 

chipTAN-Verfahren bestellen

dec O x x

33 [Weiter] imp O

34 BusinessCard Gold O

35 Die erste Visitenkarte, mit der man auch bezahlen 

kann – bei über 29 Millionen Akzeptanzstellen 

weltweit.

dec O x

36 [Weiter] imp O

37 Online Newsletter O
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38 Immer auf dem Laufenden. O

39 Unser Newsletter speziell für Privatkunden. O x

40 1x monatlich Neuigkeiten und Wissenswertes. O

41 [Weiter] imp O

42 chipTAN-Leser O

43 Im Sparkassenshop können Sie einen chipTAN-

Leser für unser modernes online Banken im 

chipTAN-Verfahren bestellen.

dec O x

44 [Weiter] imp O

45 Girokonto O

46 Ihr günstiger Weg zur Sparkasse kostenlos* O x x

47 Genießen Sie die Vorteile eines 

kostenlosen Girokontos bei der Stadtsparkasse 

München.

imp O x x

48 Einzige Voraussetzung: ein 

Durchschnittsguthaben von 1.500 EUR im 

Monat.*

S

49 So geht's: dec S

50 Sie erledigen Ihre täglichen Bankgeschäfte online 

undholen Ihr Bargeld am Automaten ab.  

dec S x

51 Für spezielle Serviceleistungen zahlen Sie bei 

Bedarf.

dec S x

52 PrivatgirokontoDirekt eröffnen imp O

53 [Jetzt direkt abschließen (OnlineBanking-

Kunden)]

imp O x

54 [Jetzt beantragen (Kunden und Neukunden)] imp O x

55 Für die Berechnung des Durchschnittsguthabens 

werden alle Habensalden addiert und durch die 

Anzahl der Tage des jeweiligen Montags geteilt.

dec S

56 Wird das Durchschnittsguthaben in einem Monat 

unterschritten, 

dec S

57 fällt für diesen Monat eine Grundgebühr in höhe 

von 2,30EUR an.

dec S

58 Ihre Vorteile: S x

59 Kostenlose Kontoführung bzw. niedriger 

monatlicher Grundpreis

O

60 Kostenlose Teilnahme an Online-Banking O

61 Kostenlose Sparkassenkarte für Bargeld am 

Automaten und bargeldloses Bezahlen

O x

62 Kostenlose Nutzung von über 25.000 

Geldautomaten in Deutschland

O

63 Einmalanlage: Extrazinssparen direkt O

64 Top-Zinsen bis zu 3,7 %* O

65 Bei dieser Geldanlage legen Sie einmalig einen 

festen Betrag an. 

dec S x

66 Dabei steigen die Zinsen jährlich an und dec O

67 Ihr Geld ist nach nur dreimonatiger 

Kündigungsfrist jederzeit verfügbar.

dec O x

68 Extrazinssparen direkt abschließen imp O

69 [Jetzt direkt abschließen (OnlineBanking-

Kunden)]

imp O x

70 [Jetzt beantragen (Kunden und Neukunden)] imp O x
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71 Kondition nur gültig bei Direktabschluss über 

Internet

S

72 Die Zinshöhe steigt jährlich an dec O

73 Im 5. Anlagejahr erhalten Sie 3,70% dec O x

74 Stand 22.06.2011; alle Angaben ohne Gewähr dec S

75 Ihre Vorteile O x

76 Jährlich steigende Festzins O

77 Null kosten, null Gebühren O

78 Schon ab 2.500 EUR Anlagebetrag O

79 Flexible Geldanlage mit schneller Verfügbarkeit O

80 Transparenz und Verbraucherschutz: Produkt 

Informationsblatt „extra Zinssparen direkt“ (pdf)

O

81 Sparplan: PrämiensparenFlexibel O

82 Sparplan ab 25 Euro monatlich O

83 Mit diesem Sparplan legen Sie regelmässig 

monatlich einen bestimmten Betrag beiseite und 

profitieren von der attraktive Verzinsung

dec O x

84 Zusätzlich zu Zinsen und Zinseszinsen erhalten 

Sie ab dem dritten Jahr eine jährlich stiegende 

Prämie in Höhe von bis zu 40% des jährlich 

eingezahlten Betrages.

dec O x

85 Sie bestimmen flexibel, wie viel und wie lange 

Sie sparen wollen.

dec O x

86 [Modellberechnung starten] imp O

87 PrämiensparenFlexibel abschließen imp O

88 [Jetzt direkt abschließen(OnlineBanking-

Kunden)]

imp O x

89 Jetzt beantragen (Kunden und Neukunden)] imp O x

90 Ab dem dritten Sparjahr erhalten Sie für jedes 

volle Jahr eine Prämie; 

dec O x

91 Die Prämienhöhe ist gestaffelt und bezieht sich 

auf das jählich eingezahlte Kapital

dec O

92 ab dem 22 Sparjahr erhalten Sie 40% Prämie; dec O x

93 Alle Angaben ohne Gewähr! dec S

94 Ihre Vorteile S

95 Einstieg bereits ab 25 Eur monatlich O

96 Bei Bedarf schnelle Verfügbarkeit Ihrer 

angesparten Beiträge inkl. Zinsen und Prämien

O

97 Garantierte steigende Prämien bis zu 40% des 

jählich eingezahlten Betrages plus variable Zinsen

O

98 Keine Gebühren und keine Kursrisiken, die Ihren 

Gewinn schmälern könnten

O x

99 Online-Abschluss möglich O

100 Transparenz und Verbraucherschutz O

101 Produktinformationsblatt PrämiensparenFlexibel 

(pdf)

O

102 Kredit & Finanzierung O

103 Kredit O

104 Mit unserem Sparkassen-Privatkredit direkt 

kommen Sie schnell an Bargeld - zu günstigen 

dec O x x x

105 Nutzen Sie Preisvorteile als Barzahler. imp O x

106 Jetzt mit Online-Sofortzusage! O
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107 [weiter] imp O

108 [Jetzt beantragen] imp O

109 Online Baufinanzierung O

110 Berechnen Sie online Ihr Immobilienvorhaben 

und 

imp O x

111 profitieren Sie vom Zinsvorteil bei einer Online-

Finanzierungsanfrage über unseren 

Finanzierungsrechner.

imp O x

112 [Jetzt berechnen] imp O

113 [weiter] imp O

114 NEU: Unser Kredit jetzt mit Online-

Sofortzusage

O

115 Wünsche clever finanzieren imp O

116 Mit dem Sparkassen-Privatkredit direkt können 

Sie sich schon heute manches leisten, was Ihnen 

wichtig ist und das Sie sich früher oder später 

sowieso leisten wollen. 

dec O x x

117 Ein Konsumentenkredit, ganz einfach und 

unkompliziert

O

118 [Kredit berechnen und beantragen] imp O

119 Ihre Vorteile S

120 Neu: Mit Online-Sofortzusage O

121 Nur Online: die Bearbeitungsgebühr i.H. v. 2.00% 

entfällt!

dec O

122 Kredit für jeden Wunsch O

123 Schnelle Auszahlung O

124 TOP-Konditionen - garantiert für die gesamte O
125 Optionale günstige Kreditabsicherung für 

Arbeitslosigkeit, -unfähigkeit und den Todesfall

O

126 Börse & Wertpapiere O

127 Mein Musterdepot Konfiguration O x

128 Kontakt O

129 Bei der Auswahl passender Finanzlösungen für 

Ihre individuelle Bedarfssituation unterstütz Sie 

gerne einer unserer Finanzexperten vor Ort

dec O x x

130 [Beratungstermin vereinbaren] imp O

131 [Email schreiben] imp O

132 Zentrale Service-Rufnummer 089 21670 O

133 Unsere Empfehlung O x

134 Kunden, die sich für unseren Privatkredit 

interessieren, haben sich auch folgendes 

angesehen:

dec S x

135 PrämiensparenFlexibel O

136 Legen Sie regelmäßig monatlich einen 

bestimmten Betrag beiseite und 

imp O x

137 profitieren Sie von hohen Prämien - bis zu 40% imp O x

138 [Jetzt informieren] imp O
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